
 

 

 

 
Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Vertrag „SERVICE INCLUSIVE 

BASIC“ 
 

1. MINI Service Inclusive Basic ist ein Servicevertrag für Neufahrzeuge, mit dem der Kunde für ein bestimmtes 
Fahrzeug das Recht erworben hat, die nachfolgend beschriebenen Leistungen bei allen an diesem Programm 
teilnehmenden MINI (Service) Partnern durchführen zu lassen bis zum Erreichen der vertraglich vereinbarten 
Laufzeit oder - sofern diese vorher erreicht wird - Kilometerlaufleistung des gewählten Servicevertrages. Es 
sind verschiedene Laufzeiten und Kilometerlaufleistungen möglich. 

2. Ein MINI Service Inclusive Basic Servicevertrag kann, unabhängig von der Erstzulassung Ihres Fahrzeugs, 
jederzeit abgeschlossen werden. 

Der Vertrag wird aktiviert und die vertraglich vereinbarte Laufzeit und Kilometerlaufleistung beginnen ab dem 
Datum des Vertragsabschlusses 

Ein Rücktritt vom Servicevertrag ist nicht möglich, wenn der Vertrag zusammen mit dem Fahrzeug ab Werk 
bestellt wird. 

In allen anderen Fällen kann der Vertrag, sofern er nicht auf dem Bestellformular für das Neufahrzeug 
angegeben wird, innerhalb von sechzig (60) Tagen nach dem Datum des Vertragsabschlusses gekündigt 
werden, unter der Voraussetzung, dass noch keine Leistungen im Rahmen des MINI Service Inclusive Vertrags 
erbracht wurden. 

 
3. MINI Service Inclusive Basic umfasst als Servicevertrag die vorgeschriebenen Wartungsarbeiten einschließlich 
der dabei benötigten MINI Originalteile, Betriebsflüssigkeiten und den entsprechenden Arbeitslohn: 

Für Modelle mit Verbrennungsmotor: 
• Wartung gemäß MINI Richtlinien 
• Service Motoröl  
• Service Ölfilter  
• Service Luftfilter 
• Service Innenraumfilter 
• Service Kraftstofffilter  
• Service Zündkerzen  
• Service Bremsflüssigkeit 

 
Für Modelle mit Elektromotor: 

• Wartung gemäß MINI Richtlinien 
• Innenraumfilter 
• Bremsflüssigkeit 

 
 

4. Die folgenden Leistungen sind nicht Bestandteil des MINI Service Inclusive Basic Programms: 

• Serviceleistungen außerhalb der angegebenen Serviceintervalle 
• Verschleißteile, wie beispielsweise Bremsscheiben, Bremsbeläge, Kupplung usw. 
• Kraftstoff und Verunreinigungen im Kraftstoffsystem 
• Lackschäden, Korrosion, Schäden am Fahrgestell, an Abdeckungen und an Bezügen 
• Glasschäden (Fenster, Lampen) 
• Auswechseln der Wischerblätter 
• Reparatur von nicht-originalem Zubehör 



 

 

 

• Feststellung und Behebung von Nebengeräuschen außerhalb der Garantiezeit 
• Wechsel von Reifen/Rädern und Auswuchten  
• Ersatztransport außerhalb der Garantiezeit 
• Schäden/Reparaturen, die durch Fahrlässigkeit des Fahrers verursacht wurden (z. B. Motorschaden 

aufgrund eines niedrigen Ölstands) 
• Schäden infolge von Unfällen oder anderen äußeren Einflüssen 

 
4. Um die kostenlosen Serviceleistungen für ein Fahrzeug im Rahmen des MINI Service Inclusive Basic 
Servicevertrags in Anspruch nehmen zu können, muss der Kunde das Fahrzeug stets pfleglich behandeln und 
das Fahrzeug muss ordnungsgemäß genutzt worden sein. Darüber hinaus müssen die Wartungsarbeiten zu den 
im Fahrzeug angegebenen Zeiten und/oder innerhalb des vom Hersteller vorgegebenen 
Zeitrahmens/Kilometerstandes durchgeführt werden. Die vertraglichen Leistungen können nicht rückwirkend 
erstattet werden. 
 
5. Der MINI Service Inclusive Basic Servicevertrag ist nicht auf ein anderes Fahrzeug übertragbar. Wenn das 
Fahrzeug innerhalb der Gültigkeitsdauer des Vertrages überschrieben wird, gehen die Rechte an diesen 
Leistungen auf den neuen Eigentümer des Fahrzeugs über. Wird das Fahrzeug gestohlen oder als Totalschaden 
deklariert, verfallen alle Ansprüche auf MINI Service Inclusive Basic. 
 
6. Der Vertrag endet mit Erreichen der vereinbarten Laufzeit oder Kilometerlaufleistung. Eine Verlängerung des 
Vertrags ist bis zu einer Gesamtlaufzeit von 6 Jahren möglich.   
 
7. Die Preise für den ursprünglichen Vertrag und eine eventuelle Verlängerung hängen vom Modell, der 
Motorisierung, der gewählten Laufzeit und der Kilometerlaufleistung ab. 
 
Weitere Informationen zu den Tarifen erhalten Sie bei Ihrem MINI (Service) Partner. 


